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Resumen

El autor se pregunta sobre |os cambios sociales
y psicoldgicos producidos en la era de la asi
[lamada Sociedad de la Informacion.

Apoyandose en el pensamiento de Manuel
Castellsy en el pensamiento freudiano,
particularmente en los articulos Tétemy Tably
El malestar en lacultura, desarrolla su pensamiento
en torno a lo que denomina totemismo
informacional, partiendo de la hip6tesisde la
sustitucion del animal totémico por las tecnologias.

Se pregunta sobre el futuro del psicoandlisisy
sobre |as posibles transfor maciones que habra que
emprender en el nuevo marco de la innovacion
tecnoldgicay de sus efectos sobre la sociedad y €l
psiquismo.

Palabras clave: Sociedad informacional. |dentidad.
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1. Introduccion

Comenzaremos éste informe intentado definir 1o
gue Manuel Castells (2000) denomina sociedad
informacional (S.1.), y las asi llamadas tecnologias
deinformaciony comunicacion (TICs)

Castells intenta hacer una distincion analitica
entre las definiciones de «sociedad de la
informacién» y «sociedad infor macional».

El término sociedad de lainformacion destaca el
papel de estaltimaen la sociedad; el término
informacional indicael atributo de unaforma
especificade organizacion social enlaquela
generacion, el procesamiento y latransmision dela
informacién se convierten en las fuentes
fundamental es de productividad y poder, debido a
las nuevas condiciones tecnol 6gicas que surgen en
este periodo historico.

Estas nuevas condiciones tecnol dgicas, basadas
en laelectronica, presentan una capacidad
incomparable de memoriay capacidad de
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combinaciény transmision de bits, es por ello que
se las denominara TICs (tecnol ogias de informacion
y comunicacion).

Por otro lado, es de destacar, que la oportunidad
diferencial en el acceso al poder de latecnologia,
paralas personas, |0s paisesy las regiones,
constituye unafuente de desigualdad en nuestra
sociedad, tal como podemos observar enlafigural.

www. cybergeography.org/atlas/usenet_flow_large.gif

Figura 1. Enlapresente figura, como bien se puede apreciar, se
intenta representar gréficamente las cantidades de flujo de
informacion através de internet que se producen en el planeta.
Queda claramente representada la diferencia entre el mundo
ricoy el mundo pobre en relacién a sus posibilidades de acceso
alastecnologias deinformacion y comunicacion.

Haremos una breve resefia histérica para
contextualizar el problemade latecnologia: en torno
a 700 a.C. tuvo lugar en Greciaun gran invento, el
alfabeto. Laalfabetizacion no se generalizo hasta
pasados muchos siglos, tras el invento de la
imprentay lafabricacién del papel.

Unatransformacion tecnol 6gica de dimensiones
similares esta ocurriendo 2.700 afios después, a
saber, laintegracion de varios modos de
comunicacion en unared interactiva. O en otras
palabras, laformacién de un hipertexto, lo cua
quiere decir que por primeravez en lahistoria, se
integran en el mismo sistema las modalidades oral,
escritay audiovisual de lacomunicacion humana.



Laintegracion potencial detexto, imageny
sonido en el mismo sistema, interactuando desde
puntos multiples, en un tiempo elegido
(real o demorado), alo largo de unared global, con
un acceso ahierto y asequible, cambia de forma
fundamental el carécter de lacomunicacion.

Entiendo que lo que podemos denominar
«sociedad del conocimiento», tendra que ver con
encontrar una éticay un sentido humano aesta
revolucién socio-tecnol 6gica de la «sociedad
informacional ».

En el presente trabajo intentaremos adentrarnos,
desde una posicién critica, en los cambios que
pudieran haber sobrevenido en lasociedad y en €l
psiquismo humanos.

2. De la galaxia de Gutenberg
ala galaxiade McL uhan

Ladifusion delatelevision en lastres décadas
gue siguieron ala segunda guerramundial cred una
nueva galaxia de comunicacion.

¢Por que latelevision se convirtié en el modo de
comunicacion prevaleciente? ¢Es simplemente, que
lagente se siente atraida por €l camino méasfacil?

Lo querepresentd latelevision esel findela
galaxiade Gutenberg, esto es de un sistemade
comuni cacion dominado por lamente tipogréficay
el orden fonético del alfabeto.

Marshal MacL uhan (1996), pulso una cuerda
universal cuando, del modo mas simple, declard
gue, «el medio es el mensaje».

Latipografia presenta una capacidad sofisticada
de pensar conceptual, deductivay secuencialmente,
unaelevadavaloracion delarazony el orden, una
aversion haciala contradiccion, unagran capacidad
de distanciamiento y objetividad, y tolerancia hacia
unarespuesta postergada; mientras que €l
entretenimiento es la supraideol ogia de todo
discurso de latelevision, que ahi esté paranuestra
diversiény placer.

Latelevision es un medio caracterizado por su
capacidad de seduccién, su simulacion sensorial de
larealidad y su facil comunicabilidad con el menor
esfuerzo psicol dgico.

En conjunto e adulto medio estadounidense
emplea 6,43 horas a diaparaatender alosmediosde
comunicacion, otros datos otorgan 14 minutos a dia
paraatender lainteraccion interpersona enlafamilia
(datos informados por Sabbah,1985; Neuman,1991).
En cuanto al uso deinternet en Espaiia (INE, 2003):
€l 43,2% delas viviendas espafiol as disponen de
ordenador, y e 25,2% tienen acceso ainternet; en los

64

ultimostres meses, € 42,7% delapoblacién de 15y
més anos, ha utilizado € ordenador, € 34,2% ha
navegado por internet.

El tema clave es que |os medios de masa son un
sistema de comunicacion de un sentido Unico.

Humberto Eco en su influyente trabajo de 1977,
titulado ¢ Tiene la audiencia efectos perniciosos
sobrelatelevision?, escribe:

El mensagje tiene unaformasignificante que puede
[lenarse con diferentes significados|...). Asi que
surgi6 la sospechade que el emisor organizabala
imagen televisivaen virtud de sus propios cédigos,
gue coincidian con los de laideol ogia dominante,
mientras que |os destinatarios lallenaban con
significados «aberrantes» seguin sus cédigos
culturales particulares (Eco, 1977, pag.90).

Por |o tanto los medios de comunicacion, al ser
tejido simbdlico de nuestras vidas, tienden a
funcionar sobre laconcienciay la conducta, como la
experienciareal obra sobre |os suefios.

El presentey el futuro de latelevision estan
caracterizados por: la descentralizacion,
diversificacion y personalizacion. Dentro delos
pardmetros mas amplios del lenguaje macluhaniano,
el mensgje del medio (que aln operacomo tal) esta
moldeando diferentes medios para diferentes
mensaj es.

L os medios de comunicacién de masas de la
galaxiaMacL uhan han incorporado interactividad y
comunicacion.

(Estafavoreciendo Internet el desarrollo
de nuevas comunidades, comunidadesvirtuales
0, por €l contrario, induce el aislamiento
personal, cortando losvinculos delas per sonas
con la sociedad?

L as comunidades virtual es of recen un nuevo
contexto dramatico en el que reflexionar sobrela
identidad humana en la era de I nternet.

Mark Slouka (1995), dice que lavidaon-line
parece ser unaformafécil de escapar delavidareal.

Lared es especia mente adecuada para el
desarrollo de mltiples lazos débiles. Loslazos
débiles son adecuados para proporcionar
informacién 'y abrir oportunidades con un coste
bajo. Laventgjadelared es que permite forjar 1azos
débiles con extranos.

¢Lascomunidades virtuales son comunidades
reales?

Son redes sociales interpersonales, lamayoria
de ellas basadas en vincul os débiles, muy



diversificadosy especializados, pero aun asi
capaces de generar reciprocidad y apoyo por la
dinamicade lainteraccion sostenida, combinan la
répida diseminacion de los medios de comunicacion
de masas con la ubicuidad de lacomunicacion
personal y permite multiples pertenencias a
comunidades parciales.

Debe destacarse que la proporcion mas
considerable de lacomunicacion atraveés del
ordenador se efectliaen el trabajo 0 en situaciones
relacionadas con él.

Un gjemplo, laciudad digital de Amsterdam,
creadaen |os noventa por unainiciativacompartida
de los antiguos lideres del movimiento de ocupasy
€l gobierno municipal, mostré el extraordinario
potencial de las redes de comunicacion por
ordenador como instrumentos de debate de base
autoorganizado y publico en el nivel local.

A pesar detodalaideologia sobre el potencial
de las nuevas tecnol ogias paramejorar la educacion,
lasalud y lacultura, |a estrategia preval eciente
apunta haciael desarrollo de un gigantesco sistema
de entretenimiento electrénico, considerado
lainversion mas segura desde |a perspectiva
empresarial.

3. La muerte negada

El intento de exiliar |la muerte de nuestras vidas
€s un rasgo caracteristico de nuestra nueva cultura.
Esunaculturaal mismotiempo delo eternoy delo
efimero.

El paradigmainformacional y la sociedad red,
provocan una perturbacion sistémicaen el orden
secuencial delosfendmenos realizados en ese
contexto. L as caracteristicas son deinstantaneidad y
laindiferenciacion del tiempo, que es equivaente a
laeternidad.

4. Naturalezay cultura

Freud, en El malestar en la cultura (1929), se
dedicaaindagar en laesenciade lacultura. Diraque
el término cultura designala sumade las producciones
einstituciones que distancian nuestravidade lade
nuestros antecesores animalesy que sirven adosfines:
proteger a hombre contralanaturalezay regular las
relaciones de los hombres entre si.

Freud acepta como culturalestodas las
actividadesy los bienes (tiles para el hombre: a
poner latierraasu servicio, aprotegerlo contrala
fuerza delos elementos, etc. He agui el aspecto
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de laculturaque dalugar amenos dudas. Parano
guedar cortos en |la historia, consignaremos como
primeros actos culturales el empleo de herramientas,
ladominacion del fuego y la construccion de
habitaciones. Entre ellos, la conquistadel fuego se
destaca una hazaa excepcional y sin precedentes;
en cuanto alos otros, abrieron a hombre caminos
gue desde entonces no dejo de recorrer. Con las
herramientas el hombre perfecciona sus érganos
(tanto los motores como los sensoriales) o elimina
las barreras que se oponen asu accion. Las
maquinas |e suministran gigantescas fuerzas, que
puede dirigir, como sus musculos, en cualquier
direccion; graciasal navioy a avion, ni el aguani el
aire consiguen limitar sus movimientos. Con lalente
corrige los defectos de su globo ocular y con €l
telescopio contemplalas mas remotas | gjanias;
gracias a microscopio superaloslimitesdelo
visibleimpuestos por laestructura de su retina.

Con lacamarafotogréfica ha creado un instrumento
guefijalasimpresiones Opticas fugaces, servicio
gue el fondgrafo e ofrece con lasimpresiones
auditivas, con ayuda del teléfono oye adistancias
inal canzabl es, constituyendo todos estos
instrumentos materializaciones de su innata facultad
derecordar; es decir, de su memoria.

Particularmente el ordenador aumentalas
capacidades humanas de lamemoria hasta limites
insospechados, igual mente amplia su capacidad de
procesar estos datos (ordenar, clasificar y comparar)
y detransmitirlos a cualquier distancia dentro del
planetay simultdneamente en multiples direcciones.

ParaManuel Castells, el primer modelo de
relacién entre estos polos fundamentales y
cambiantes de la experiencia humana (lanaturaleza
y lacultura), se caracteriz6 durante milenios por €l
dominio de la naturaleza sobre la cultura.

L os cAdigos de la organi zaci6n social expresaban
casi directamente laluchapor lasupervivenciabgo
el rigor incontrolable de lanatural eza.

El segundo modelo de relacion se establecié en
los origenes de la Edad Moderna, asociado con la
Revolucion Industrial y el triunfo delarazon,
contempl 6 el dominio de lanaturalezapor la
cultura, formando alas sociedades por el progreso
del trabajo, por lo cua lahumanidad encontré tanto
su liberacion de las fuerzas naturales como su
declinacién ante sus propios abismos de
sometimiento y explotacion.

Estamos entrando en un nuevo estadio en quela
cultura hacereferenciadirectaalacultura, unavez
dominadala naturaleza hasta el punto en que esta se
revive (preserva) de modo artificial como unaforma
cultural.



¢Hemosentrado en un modelo puramente
cultural de organizacion social ?

Lainformacion es el ingrediente clave de
nuestra organizacion, y los flujos de mensagjesy de
imégenes de unared aotra, constituyen lafibra
bésica de nuestra estructura social.

La historia solo estd comenzando, si por ella
entendemos que después de milenios de batalla
prehistérica con la naturaleza, primero por
sobrevivir, luego por conquistarla, nuestra especie
ha al canzado el grado de conocimientoy
organizacion socia que nos permitiravivir enun
mundo predominantemente social.

¢Esunanueva eramarcada por laautonomia
delaculturadelasbases materialesdenuestra
existencia? Y s asi fuera, ¢quiény qué sobrevivira?

5. Laculturadelavirtualidad real

En el nuevo paradigma cultural de la sociedad
informacional, no hay separacion claraentre
realidad y representacion simbdlica. En cierto
sentido toda larealidad se percibe virtualmente.

¢QUE sistema de comunicacion genera
virtualidad real ?

Es un sistema en que larealidad misma (esto es
larealidad material-simbdlica de las personas) es
capturada por completo, sumergidade lleno en un
escenario de imégenes virtuales, en el mundo de
hacer creer, en €l que las apariencias no estan solo
en lapantallaatravésdelacual se comunicala
experiencia, sino que se convierte en la experiencia.

Absorbe el mismo texto multimedia el conjunto
de laexperiencia humana, pasada, presentey futura,
COmMo en ese Unico punto del universo que Jorge
LuisBorgesllamo el «Aleph.

El espacio delosflujosy el tiempo atemporal
son los cimientos material es de unanueva cultura.
Laculturadelavirtualidad real, donde el hacer
creer acaba creando el hacer.

6. Transfor maciones tecnologicas.
Transfor maciones sociales
y psicologicas

En este punto describiré lo que considero la
parte més importante de este informe, ya que hasta
aqui no parece haberse aportado nada nuevo en
relacion alo que otros autores ya han dicho.

En La era delainformacion (presentacion dela
edicion en lengua castellana), Manuel Castells,
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afirmaque: «[...] Los cambios sociales son tan
espectacul ares como |0s procesos de transformacion
tecnol6gicosy econémicos,[...]»

Sobre este parrafo de especial densidad creo
interesante, plantearme la siguiente pregunta: ¢Son
los cambios sociales tan espectaculares como los
procesos de transfor macion tecnoldgicosy
economicos?

Me permito desde mi peculiar &ngulo de
observacion del tema que nos convoca, desde la
perspectivadelasalud mental y el psicoandlisis,
aportar el siguiente texto de Wilfred Bion, ensu
libro titulado Transformaciones, dice:

[...] Supongamos que un pintor ve un sendero que
cruza un campo sembrado de amapolasy lo pinta: en
un extremo de la cadena de acontecimientos hay un
campo de amapolas, en €l otro un lienzo con
pigmento distribuido sobre su superficie. Podemos
reconocer que este Ultimo representaa primero, por
lo que supondré que a pesar de las diferencias que
hay entre el campo de amapolasy €l lienzo detela, a
pesar de latransformacion que el artistahallevado a
cabo apartir delo que vio parahacer quetomarala
formade un cuadro, algo ha permanecido inalterado,
y de ese algo depende €l reconocimiento[...].

Dicho de otraforma, paralarealizacién de una
obrade arte, es hecesario contar con un campo de
amapolas, un pintor y un cuadro. Existiran entonces:

1. El campo de la estructura social-psicol 6gica,
(campo de amapol as)

2. El campo de las transformaciones, (el campo de
las transformaciones realizadas por el pintor, que
corresponderiaalautilizacién de las tecnologias).

3. El campo de las representaciones, (el cuadro, que
corresponderia alas representaciones que
tenemos del mundo y de nosotros mismos).

Estos diferentes campos constituirian |as bases,
seguin Bion, paracomprender |os procesos de
transformacion.

En cuanto alas transformaciones que pueden
haberse producido en tiempos de |a sociedad
informacional en lasociedad y en el psiquismo me
planteo tres hipétesis de trabajo que intentaré
explicar a continuacion:

Primera hipétesis

En la sociedad informacional se han producido
importantisimas transformaciones en las



realizaciones humanas apoyadas en las nuevas
tecnologias, con su consecuente efecto en las
representaci ones que las per sonas tenemos del
mundo y de nosotros mismos, pero cuestiono el que
haya cambiado significativamente, la estructura
misma delasrelaciones socialesy del aparato
psiquico (el campo de las amapolas de Bion), aunque
contradictoriamente y complementariamente parecen
haber se producido regresiones social es que rescatan
lo massiniestroy lo mas alentador delas
caracteristicas humanas primitivasy tribales.

Dice Castells «[...] En un mundo como este de
cambio incontrolado y confuso, lagentetiende a
reagruparse en torno aidentidades primarias:
religiosa, étnica, territorial, nacional [...]»

En otro parrafo afirma:

[...] Los seres humanos nos hemos desarrollado

intel ectual mente hasta el punto en el que, relativamente
pronto, seremos capaces de entender laintimidante
complegjidad de lacomposicion, funcionamiento y
dinamicadel genomahumano. Emocionalmente, sin
embargo, seguimos siendo simios, con todo €l bagaje
conductual queeso conlleval...].

Coincido plenamente con esta afirmacion de
Castellsy al mismo tiempo me pregunto: ¢como se
comportara este simio con tanto poder en sus manos
paraincidir sobre lanaturaleza?

Larespuesta a esta pregunta comprende un
problema de ética de gran trascendencia para el
futuro de nuestra humanidad. Esperoy creo que el
equilibrio entre las pulsiones constructivasy las
pulsiones destructivas del género humano noslleven
por un buen camino.

Nos encontramos ante la paradoja de que aunque
los sistemas de informacion e interconexion, aumentan
los poderes humanos de organi zacion e integracion,

a mismo tiempo incrementan €l aidamiento del yo
y ladifusion y debilitamiento de laidentidad.

En estos dias, apartir de unanoticiaque se
publicd en € diario «el Pais», acercade que en Japon,
grupos de jovenes, readlizan suicidios colectivos con €
apoyo deinternet; en mi consulta, un joven (de edad
similar alosjévenesdelanaticia), comentando €
suceso, me deciaque no es que internet genere los
problemas, sino queinternet esun reflegjo dela
sociedad en que vivimos, también me deciaque hay
muchas personas conectadas en lared y que cadauna
Se comunicasegun su propiacircunstancia. Con un
pequefio paso mas de abstraccion queda claramente
planteado: «I nternet como una metafora quereflga
la sociedad en que vivimos»

En la observacién de | os pacientes, en especial
con los que padecen trastornos mental es severos
(TMS), podriadecir, sin tener datos de validez
cuantitativa, aunque si cualitativa, que los efectos de
lautilizacion de internet parecen haber sido
beneficiosos, la conexion alared, les hapermitido
comunicarse, intentar salir de un aislamiento aveces
enloquecedor, los resultados han sido diversos,
desde la aparicion de nuevos vinculos, hastala
experimentacion de situaciones de engafios, 0
distorsiones de la comunicacién producto del
enmascaramiento (ocultamiento de laidentidad) que
permite laconexion on-line.

Segunda hipétesis

Se ha desarrollado una nueva capacidad de
conectar a partir de una viejay nueva experiencia
deidentidad compartida, ya que seoriginaenlos
primitivos mecanismos de la sociedad tribal, pero
desde la nueva per spectiva de la funcionalidad de
una sociedad organizada en red.

El problema es nuevo, «la conectividad», con
sus caracteristicas de funcionamiento global, en red
y migratoria. (enlasfiguras2y 3 serepresenta el
soporte tecnol 6gico que hace posible estas
caracteristicas de funcionamiento).

1. Global, por que la conectividad esta organizadaa
escala planetaria, aunque continten existiendo las
desigualdades entre paises ricosy paises pobres
en sus posibilidades de acceso alared.

2. Enred, porgue se desarrollaen unared donde
interactUan diferentes redes.

3. Migratoria, porque laconectividad incluye
caracteristicas de conexion y desconexion,
configuracionesy reconfiguracionesdela
informacion, traslados de lainformacion alugares
nuevos desde los cuales puede volver atrasadarse,
y todo este proceso, alavelocidad deloscircuitos
optoel ectrénicos que procesan sus sefiaes.

Figura 2. www. cybergeography.org/atlas/global star1.gif



Figura 3. www. cybergeography.org/atlas/global starl.gif

Figuras2y 3. Se estan desarrollando constelaciones de
satélites, que buscan ofrecer unainfraestructurade redes
globales. Como se muestraen laimagen.

Pero el problematambién esviejo porque nos
remite a conflicto entrelaidentidad y el cambio,
como mantener lasingularidad de laidentidad®, sin
perder la capacidad de ser transformado por la
experienciacon el otro.

Dice Freud en el capitulo 1 de El malestar en la
cultura:

[...] Originalmente el yo lo incluye todo; luego,
desprende de si un mundo exterior. Nuestro actual
sentido yoico no es, por consiguiente, mas que el
residuo atrofiado de un sentimiento méas amplio, aun
de envergadura universal, que correspondia auna
comunién més intimaentre el yoy el mundo
circundante. Si cabe aceptar que este sentido yoico
primario subsiste —en mayor o menor grado— enla
vida animica de muchos seres humanos, debe
consideréarsele como una especie de contraposicién
del sentimiento yoico del adulto, cuyos limites son
mas precisosy restringidos. De esta suerte, los
contenidos ideativos que le corresponden serian
precisamente los deinfinitud y de comunién con el
Todo, los mismos se emplean paragjemplificar el
sentimiento oceanico. Pero, ¢acaso tenemos el
derecho de admitir esta supervivenciadelo primitivo
junto alo ulterior que de él se hadesarrollado?]...].

En este parrafo, Freud explica con gran lucidez,
el origen de un sentimiento yoico primitivo, infinito
y en comunién con el universo, propio delas
sociedades tribales primitivas.

Un yo de estas caracteristicas, parece indicar los
basamentos psicol 6gicos primitivos que posibilitan
lainvencion deinternet, o girando el concepto,
«Internet como una metafora quereflgael yo
primitivo del ser humano», desde lanueva
perspectiva de una sociedad organizada en red.
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Por ultimo quiero explicar mi concepcion acerca
delarelacion delasociedad de lainformaciony las
sociedades tribal es, en primer lugar me pregunto:
(EslInternet el nuevo tétem?

El totemismo constituy6 unade las formas de
organizacion socio-religiosa més primitivas, y por
algunos considerada, entre ellos por Freud, el
model o de sociedad primitiva que nos puede
permitir entender las bases de |a sociedad actual.

¢Quéesun tétem? Por lo general, un animal
comestible, orainofensivo, orapeligroso y temido,
y mas raramente una planta o unafuerza natural
(luvia, agua) que se hallan en unarelacion
particular con latotalidad del grupo. El tétem es, en
primer lugar, el antepasado del clany, en segundo,
Su espiritu protector y su bienhechor.

En casi todos aquellos lugares en los que este
sistema se hallaen vigor comporta unaley segin la
cual los miembros de un Gnico y mismo tétem no
deben entrar en relaciones sexualesy por tanto, no
deben casarse entre si. Es éstalaley delaexogamia,
inseparable del sistematotémico. Consideremos
como base del tabu un acto prohibido, acuya
realizacion impulsa una enérgicatendencia
localizada en lo inconsciente.

El totemismo es algo extrafio a nuestros
sentimientos contemporaneos, como institucién fue
rel egada hace mucho tiempo y substituida por
formas més nuevas.

¢EnlaSociedad delainformacién el animal
totémico es sustituido por lastecnologias? En €
caso de | as sociedades tribales totémicas, es el padre
primitivo, seglin Freud, quien es representado por €l
tétem. En lahistoriade Internet, Abbate (nventing
the Internet, 2000), hace grandes esfuerzos para
atribuir la paternidad de Internet y de su antecesor
ARPANET. En todo caso, se puede ver claramente
como ARPA (Agenciade proyectos de
investigaciones avanzadas. Advanced Reserch
Projects Agency), del Departamento de Defensade
|os Estados Unidos, desarroll6 unaidea concebida
por Paul Baran en Rand Corporation en 1960-1964,
paradisefiar un sistema de comunicaciones
invulnerable aun ataque nuclear. Laprivatizacion del
proyecto, sumada a nuevos saltos tecnol 6gicos,
permitid ladifusion deinternet en lasociedad en
genera. Lainvencién delaWorld Wide Web (www)
permitié alos usuarios un sistemasencillo para
buscar lainformacion deseada, tuvo lugar en Europa
en 1990 en el Centre Européen pour la Recherche
Nuclaire (CERN) de Ginebra, a partir delas
aportaciones de la culturade los hackers de los afios
setenta, en lafigura 5 puede observarse una
representacion gréficade laconectividad en



internet.? En resumen una curiosa combinacion de un
espiritu anérquico, mediatizado por la culturadelos
hackers de | os afios sesenta, con el reciclaje del
proyecto de ARPA, destinado aproteger el mundo de
ladestruccidn nuclear masiva, riesgo que pierde
fuerzad finalizar laguerrafriaentrelos EEUU

y 1aURSS, y después de lareorganizacion que se
produce en e mundo con la caida del muro de Berlin.

En este contexto emerge Internet, volviendo a
nuestra pregunta: ¢Es Internet el nuevo tétem?
Podemos pensar que en el origen de Internet se
funden dos aspectos, €l padre que nos protege delos
peligros, en realidad de la propia destructividad
humana, y los hijos rebeldes que intentan
transgredir las leyesinstauradas por el padre.

Por otro lado, laley totémica, laley dela
exogamia, prohiben las relaciones sexuales entre |os
miembros de un mismo clan totémico. La estructura
misma de Internet, impide las relaciones sexual es
reales, no lasvirtuales, y la conexién en red parece
incluir el principio organizativo de laexogamia,
donde |os miembros de un grupo deben estar
relacionados con |os miembros de otro grupo. Creo
gue laideade «Aldea Global» (McLuhan, 1989),
surge desde esta constelacién de hechos.

www. cybergeography.org/atlas/lumeta_large.jpg

Figura 5. Este proyecto muestrala conectividad en internet
«Internet mapping project».

Tercera hipétesis

Algo ocurrié en la historia de la humanidad por
lo cual se produjeron importantes cambios sociales,
gue determinaron que la destructividad primaria del
ser humano, propia de una organizacion social
centrada en un padre poderoso y tiranico,
representado por €l totem, fuera transformandose, en
una organizacion social, centrada sobrelafigura de

una fratria, grupo de hermanos dispuestos a
compartir el poder, para preservar el bien comin, a
través de un trabajo compartido, esta fratria,
funcionando en red, bien podria tener como una de
sus representaciones totémicas, Internet, ¢estariamos
hablando de un nuevo totemismo informacional ?.

Pienso que en los progresos que se producen
tanto en lahistoriade lasociedad, como en la
historiaindividual, lo antiguo no desaparece, sino
gue quedaincluido en lo nuevo. Asi como enlared
circulan los avances mas innovadores, capaces de
producir transformaciones en laeconomia, €l
trabajo, lacultura, y lasalud, también por internet
circulan imagenes de lo mas destructivo del ser
humano, crimenes en directo, perversiones sexuales
con nifos, abusos diversos, etc.

www. Cybergeography.org/atlas/usenet_flow_large.gif

Figura4. se quiere representar gréficamente la evolucion de

las estructuras organi zativas que conducen a unared, podemos
seguir en su evolucion tanto los disefiosiniciales que
condujeron alaconstruccion de internet, como la evolucion
desde una forma de organizacién autoritaria (centralized),
caracteristicas de los primitivos grupos organi zados sobre |a
autoridad del padre todopoderoso, hacialas fratrias (distributed)
organizadas seglin un modelo en red.

Freud dice acercade la destructividad humanaen
el malestar enlacultura: «[...] latendenciaagresiva
es unadisposicion instintivainnatay autonomadel
ser humano»; ademas, retomo ahorami afirmacion
de que aguélla constituye el mayor obstaculo con
guetropiezalacultura. En el curso de esta
investigacion se nosimpuso algunavez laintuicion
de quelaculturaseriaun proceso particular que se
desarrolla sobre lahumanidad, y alin ahoranos
subyuga estaidea. Afiadiremos que setratade un
proceso puesto a servicio del Eros, destinado a
condensar en una unidad vasta, en lahumanidad, a
losindividuos aislados, luego alasfamilias, las



tribus, los pueblosy las naciones. No sabemas por
gué es preciso que seaasi: aceptamos que es,
simplemente, laobradel Eros. Estas masas humanas
han de ser vinculadas libidinalmente, puesni la
necesidad por si solani las ventgjas de lacomunidad
de trabgj o bastarian para mantenerlas unidas. Pero el
natural instinto humano de agresion, la hostilidad de
uno contratodosy de todos contra uno, se opone a
este designio de lacultura. Dicho instinto de
agresion es el descendientey principal representante
del instinto de muerte, que hemos hallado junto al
Erosy que con é comparte la dominacion del
mundo. Ahora, creo, el sentido de laevolucién
cultural yano nosresultaraimpenetrable; por fuerza
debe presentarnos laluchaentre Erosy muerte,
instinto de vida e instinto de destruccion, tal como se
Ilevaa cabo en laespecie humana. Estaluchaes, en
suma, €l contenido esencial delamisma, y por ellola
evolucion cultural puede ser definidabrevemente
como lalucha de la especie humana por lavida.

A mi juicio, €l destino de laespecie humana sera
decidido por lacircunstanciade si —Yy hastaqué
punto— el desarrollo cultural lograra hacer frente a
las perturbaciones de |a vida col ectiva emanadas del
instinto de agresion y de autodestruccion.

Se pregunta Castells reflexionando sobre la
Sociedad informacional: «[...] ¢Qué une a estas
redes? Lo gque une aestasredes es unaculturadelo
efimero, es una culturamultifacéticay virtual . El
espiritu del informacionalismo esla cultura dela
destruccion creativa, aceleradaalavelocidad delos
circuitos optoel ectronicos que procesan sus sefial es.

Creo que Castellsen un | Gcido gjercicio de
sintesis, «El espiritu del informacionalismo esla
culturadeladestruccion creativa», queno dela
creatividad destructiva, consigue condensar en un
parrafo lapolaridad entrelo constructivoy o
destructivo, entre e instinto de muertey € instinto de
vidafreudianos, y ubicarlo enlosiniciosdel siglo xxI.

7. Conclusiones

L os aspectos fundamental es de mis reflexiones
se encuentran reflejados en las denominadas
hipétesis1, 2,y 3.

Para concluir, pienso que del conocimiento que
vayamos teniendo de estas nuevas tecnologiasy de
sus usos, asi como de laval oracion de sus posibles
efectos presentesy futuros, dependera que los que
tienen responsabilidades sobre | 0s espacios
publicos, y sobrelasalud y laeducacién dela
poblacion, cuiden de que las nuevas tecnol ogias,
favorezcan |la deseada construccion de un mundo
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mejor, respetando la parte de libertad que parece
estar en los origenes de la construccion de Internet y
cuidando de latan preciadafragilidad de la
identidad humana.

A pesar detodalaideologiasobre €l potencia de
las nuevas tecnol ogias paramejorar laeducacion, la
saludy lacultura, laestrategia preval eciente apunta
haciael desarrollo de un gigantesco sistemade
entretenimiento electronico, considerado lainversion
més segura desde |a perspectiva empresarial

Laoportunidad diferencial en el acceso a poder
delatecnologia, paralas personas, los paisesy las
regiones, es unafuente de desigualdad en nuestra
sociedad.

El acceso aInternet es alin un privilegio de unos
pocos, aproximadamente un 10 % de la poblacion
mundial (segin Haythornthwaitey Wellman, desde
16 millones en 1995 a 513 millones en el 2001).
Existirian desde esta perspectiva dos mundos, uno
ricoy otro pobre. Es cuestion de responsabilidad
politica extender estos recursos alamayor parte
posible de la humanidad.

En lasociedad informacional, donde el espacio es
global y virtual y el tiempo atemporal, ¢deberemosir
configurando un nuevo marco psicoandlitico?

En los trastornos mentales severosy
especialmente en la poblacién juvenil, seria
interesante investigar |as posibilidades que este
medio de comunicacioén podria of recer, tanto en el
conacimiento como en laintervencion terapéutica
de estas poblaciones de riesgo.

Comienzaahaber alguna casuistica acercade
experiencias psicoterapéuticas on-line que
convendriaevaluar en cuanto a sus resultados.

Lastecnologiasdelainformaciony la
comunicacion, constituyen metaf 6ricamente un
espej o donde se reflegjan algunas caracteristicas de
nuestra sociedad, asi como algunas de las
caracteristicas méas primitivas de nuestro psiquismo.

Como otros avances e innovaciones, ademés de
generar ciertasincertidumbres en cuanto a su devenir,
[legan para permanecer, ir ganando espacios
progresivamente y con el tiempo ir configurando su
verdaderaposicion en el conjunto delosrecursos
disponibles. Internet, lo iremos construyendo entre
todos, ali esta, sepamos darle un buen sentido, y
ponerlo a servicio del bienestar humano.

Raul H. Vaimberg
Negrevernis, 11-15 esc. A 1°22
08034 Barcelona

Tel. 932051380
23694rvg@comb.es



Notas

1. En cuanto a concepto de identidad, creo que estamos ante
un concepto complejo y con multiples significados

Desde una perspectiva antropol 6gicala construccion y
expresion de laidentidad toma en consideracion los cinco
elementos que la conforman: género, edad, estatus, religiony
etnia.

Desde una perspectiva psicoanalitica el sentimiento de
identidad se adquiere através de un proceso deinterrelacién
continua entre tres vinculos alos que se denominavinculos de
integracion espacial, temporal y social.

ParaFreud, laidentificacién es el proceso psicol6gico
mediante el cual un sujeto asimilaun aspecto, una propiedad, un
atributo del otroy setransformatotal o parcialmente sobre el
modelo de este. La personalidad se constituye y se diferencia
sobre una serie de identificaciones.

2. Enneurofisiologiael SARA (Sistema Activador Reticular
Ascendente) es un conjunto de pequefias neuronas muy
conectadas entre ellas, ubicado en unalocalizacion estratégica
en el cerebro medio, justo entre el sistemanervioso central y el
sistemanervioso periférico, y que tiene como funcién la
interconexion de muy diversos sistemas, manteniendo el
sistemaen estado devigilia, vinculado con la conciencia.
Lasimilitud estructural entrelos dos sistemas es|lamativa.
Resulta bastante comprensible imaginar Internet como un
sistema nervioso transindividual, probablemente hecho a
imagen y semejanza del sistema nervioso, pero funcionando en
dimensionestele (adistancia). El parecido entrelafigura5
representando la conectividad en Internet y un preparado
histol 6gico del sistemanervioso central es méas que elocuente.
Dice McLuhan: «...Hoy, tras mas de un siglo de tecnologia
€eléctrica, hemos extendido nuestro sistema nervioso central,
hasta abarcar todo el globo. Nos estamos acercando
répidamente alafasefinal delas extensiones del hombre:
lasimulacion tecnol 6gica de laconciencid| ... ]».
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